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Annette Krath Poulsen er
uddannet industriel desig-
ner o har gjort det til sit
specinle at bygge bro til
industrien

Et ben i hver lejr

Det er ikke altid let at vaere industriel designer og skulle forene
arkitektens visioner med producentens virkelighed. Men An-
nette Krath Poulsen har gjort det til sit speciale at vare bro-
bygger mellem de to verdener. Resultatet er flere banebryden-

de designs

Af MARIE LETH RASMUSSEN, journalist

- Kort efter jeg var blevel faerdiguddannet
som industriel designer fra Arkitektskolen,
kom jeg til Hudevad, der producerer radia-
torer. De spgte en industriel designer, som
kunne hjzlpe dem med at produktudvikle
en rekke af deres eksisterende designs og
udvide deres markedsandele, F.eks. pnske-
de de at fa tilpasset en razkke radiatorer til
badeveerelset, sa de kunne bruges til at
torre handklaeder pa. Jeg designede derfor
et sortiment af knopper og bajler til den
plane radiator, som den eksisterende pro-
duktion var baseret pd, fortaller Annette.

Det var lidt af et kulturchok for Annet-
te at komme til Hudevad fra arkitektsko-
len. For pa fabrikken skulle der tjenes pen-
ge. Der skulle saettes gang | noget produk-
tion, og sa matte det ikke have for store
omkostninger:

- For jeg kom til Hudevad vidste jeg in
genting om, hvordan en produktion fore-
gik. Jeg vidste heller ikke noget om logi-
stik. Arbejdet pd Hudevad var som at kom-
me | lare, Det var utroligt speendende, |
udviklingsteamet samarbejdede jeg med
teknikere og fik en forstaelse for, hvilke be-
gransninger en producent kan vasre un-
derlagt, feks. kan en arkitekt enske en spe-
ciel kurve, der Ikke kan produceres med de
eksisterende maskiner. £ndrer man feks.
kurven en lille smule, sa den kan produce-
res pa maskinerne, kan det have vaesentlig
betydning for produktionsprisen, fortaller
Annette.

Bryd faggranser og skab innovation
- Ndr arkitekterne projekterer et byggeri,

fokuserer de pd de overordnede linjer, fordi
de ikke har tid til at gd i detaljen med alt
Jeg tror nu heller ikke, at de har den rette
specialviden til at dykke ned i alle installa-
tionsdele og byggekomponenter - der er
for mange andre ting, der skal arbejdes
med | en byggesag. 53 ndr industrien ikke
lige kan forstd, hwad arkitekten vil have,
kan der godt opst3 en opfattelse af, at pro-
duktionsvirksomheden er tung at arbejde
med. Men oftest har arkitekterne ikke nok
viden om de begransninger, industrien
opererer indenfor eller om de muligheder,
der er. Derfor ville det vaere fremmende for
preduktudviklingen, hvis begge parter
greb det an som en dialog - et tvaerfagligt
samarbejde, siger Annette eftertanksomt

Kan arkitekterne have fordomme, sd er
industrien heller ikke fri for dem. Der er
mange forudfattede meninger om, hvad
der kan lade sig gare. Barrierer som bloke-
rer for nye og spEndende designs. Her er
det Annettes job at danne bro mellem de
to verdener og skabe nye lpsninger, der er
bade astetisk flotte, funktionelle og har sa
lave produktionsomkostninger som mu-
ligt

- Hvis mass customization, det vil sige
kundetilpassede lpsninger, skal fungere or
dentligt, skal det saettes meget i system.
Det bliver kun godt, hvis man planlzgger
produktudviklingen | fallesskab, ellers bli-
ver det alt for omkostningsfuldt, vurderer
Annette.

Et eksempel pa et vellykket samarbej-
de er radiatoren Radius. Mens Annette var
pa Hudevad, fik de en henvendelse fra den
prestigefyldte tegnestue Murphy/lahn H
Jahn om at lave en radlator til et nybygge-
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komme til skade pa. Det vil sige en radia-

tor uden skarpe kanter, med fa samlinger,
sa man ikke kunne komme | klemme og
med en berpringstemperatur, der kke var
hejere end 43°C noget sted

Annette samarbejdede med dattersel-
skabet i England og Hudevads udviklings-
afdeling om at skabe en ny model. Det
forste skridt var at hore brugernes behow:

- Fgr Hudevad udviklede en ny radiator,
matte vl forstd de konkrete behov, og hvad
der var problemet med de gamle radiato-
rer. Derfor tog jeg pa en studierejse til Eng-
land, hvor jeg haldt mader med salgskon-
sulenter og teknisk salgspersonale. Derud-
over interviewede jeg vicevaerier pa pleje-
hjem og barnehaver for at lare, hvad deres
behov var og here deres gnsker til et nyt
produkt. leg talte ogsd med de tegnestuer,
som havde specialiseret sig | at tegne ple-
|ehjemn og bgrnehaver. Det nyttede jo ikke
noget, hvis det kun var brugerne, der kun
ne lide den nye radlator. Arkitekterne skul
le ogsd synes om radiatorerne for at efter-
sparge dem til deres bygger, siger Annette.

Bedre design da brugerne
kom med pa rad
Efter den ferste studietur analyserede An-

DANSKE ARK BYG # 1006

Et af de farste produk-
ter Annette Krath
Poulsen var involveret
i, var udviklingen af
radiatoren Radius,
som endte med at
vinde en IF designpris

nette sammen med udviklingsteamet in-
formationerne og opstillede en kravs/be-
howspecifikation. De fandt ud af, at der var
brug for et helt nyt produikt, og Annette
begyndte at tegne en raekke skitser, som
blev praesenteret for udviklingstearmet. Af
dem blev to valgt ud, som hun arbejdede
videre med. Herefter tog Annette tilbage
til England med nogle visuelle modeller |
pap og diskuterede dem med arkitekter og
de pvrige brugere for at afklare hvilke mo-
deller, der var de bedst kvalificerede

Det hele startede med brugernes be-
how, Vi afsatte mange ressourcer pa at fin-

de ud af, wad det var brugerne efterspurg-

te, og forst da konceptet var helt faerdigt,
og arkitekterne havde valgt deres favorit,
satte vi den i produktion. Og netop det, at
vi havde inddraget brugerne | processen
beted, at det nye design bley bedre pa en
lang raekke punkter. Den blev ikke kun
svaerere at sl sig pa, den blev ogsa lettere
at gere ren, og var meget panere end sine
forgangere. Salget af den type radiatorer
steg ogsa eksplosivt, da den nye model
blev lanceret | 19938, fortaller Annette,

Succes som selvstzndig
| 1998 droslede Hudevad ned for udviklin

gen, og Annette sprang ud i nye udfordrin
ger | Vestsjelland. Her havde sundheds-
sektoren behov for nye hjelpemidier,
mens den lokale industri godt kunne bru-
ge lidt flere ordrer i ordrebogen. Annettes
opgave blev at gi | dialog med brugerne i
sundhedssektoren om at skabe nogle hja!
pemidier og finde nogle virksomheder | Ve
stsjaelland, som kunne producere dem.

- Da jeg skulle tale med producenterne
i Vestsjalland, kunne jeg marke, at det var
gadt, at jeg var vant til at samarbejde med
produktionsfolk, leg kunne tale deres
sprog. Det var simpelthen guld vard, siger
Annette, Metop evnen til at tale med pro-
ducenterne og forstd deres mdde at taenke
og arbejde pd, mener Annette er en af ar-
sagerne til, at hendes firma AKP Design
har masser af succes. Firmaet blev startet |
2000 og har specialiseret sig i hjalpemid-
ler og produkter til indeklima, selvom der
en gang imellem sniger sig noget andet
ind. Feks. har Annette for nylig designet et
stereoanlaeg

- leg trar meget pa at arbejde i
tvarfaglige teams, nar man skal skabe
godt og brugbart design. Brugerne skal
inddrages tidligt i processen. For jeg gar i
gang, interviewer jeg brugerne for at klar
lzgge deres behov, og nar jeg har udviklet
nogle prototyper, s inviterer jeg dem til at
afprove designet og give deres mening til
kende. P& den made sikrer jeg, at der skal
bruge hjzlpemidiet er glade for produktet,
siger Annette.

Trendy hjalpemidler
En brugerunderspgelse kan vaere ret om-
fattende, for det er ikke kun dem, der sid-
der i en kearestol, der skal sige god for hjazl-
pemidiet. Kerestolen skal ogsa vaere let at
skubbe for de hj@lpere og parerende, som
skal kare korestolsbrugeren. Mens chauf
forer, depot/lager- folk og offentlige ind-
kgbere laegger vaegt pa, at kerestolen er
nem at klappe sammen, let at opbevare og
har en lang levetid. Disse pnsker skal kom-
bineres | et flot, let design, der ikke er dyrt
at producere

Moget tyder pa, at AKP Design formar
at fa alle enderne til at mades. | 2005 var
transportkgrestolen Vision med | en udstil-
ling p& Dansk Design Center og ved Rehab
messen i Bella centret | 2006 fik Annette
Krath Poulsen en pris for sit seneste de-
sign. En badetaburet, der ligner en smart
sort stol, Fremtidens hjalpemidler er godt
pa vej til at blive trendy.

www.akpdesign.dk




